
OKR и период 
неопределенности: 
как работать в унисон

Павел Ключников, основатель и 
CEO в Persona Colta

@p_klyuchnikov



• Научно-производственная компания, работает с 2019 
года.

• Ключевые продукты: глицерин, пропиленгликоль, 
сукралоза, кислоты, солевой и щелочной никотин

• Изначально работала только в сегменте B2B, сейчас 
присутствует в сегменте B2C (производство и продажа), 
строительстве, агрономии.
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В штате 8 человек.
- Нам нужны регламенты

В штате 20 человек.
- Нам нужны люди

В штате 30 человек.
- Нам нужна 
согласованность
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Эволюция 
запросов



5



6



Неопределённость #1
Февраль 2019г. Утверждена концепция борьбы властей с 
потреблением табака и иной никотинсодержащей продукции в 
стране до 2035 года и дальнейшую перспективу.
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Неопределённость #2
Февраль 2022 г. Специальная военная операция. Перенастройка 
логистических процессов.
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Неопределённость #3
1 марта 2024 г. Введение ограничений на ввоз табачной и 
никотинсодержащей продукции без нанесенной маркировки для 
личного пользования.
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Эволюция OKR

Прелюдия 
(декабрь, 2021)

- А банкет скоро?
- А это надолго?

- А это зачем?
- Мне НИЧЕГО не 

понятно
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Миссия

Ценности 
и культура

Стратегические 
приоритеты

Цели

Ключевые результаты

Ключевые инициативы
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Эволюция OKR

Прелюдия 
(декабрь, 2021)

- А банкет скоро?
- А это надолго?

- А это зачем?
- Мне НИЧЕГО не 

понятно

Первые пробы 
(февраль, 2022)

- Я не понимаю, в 
чем разница?

- Они-то понятно, а 
мне что писать?

- «Что было ценного?»
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Эволюция OKR

Вошли в ритм
(апрель, 2022)

- Я не успел внести
- Давай вместе 

запишем
- Я так вижу!

Прелюдия 
(декабрь, 2021)

- А банкет скоро?
- А это надолго?

- А это зачем?
- Мне НИЧЕГО не 

понятно

Первые пробы 
(февраль, 2022)

- Я не понимаю, в 
чем разница!

- Они-то понятно, а 
мне что писать?

- «Что было ценного?
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Рабочая сессия
Проводится каждый квартал
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Бизнес-ритм OKR

Планирование
• Формулирование
• Презентация
• Синхронизация 

(вертикальное и 
горизонтальное 
выравнивание)

Отслеживание прогресса
• OKR check-in

Подведение итогов
• Оценка выполнения
• OKR ретроспектива
• Определение OKR на 

новый период
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Ключевые инсайты

Неопределенность 
как драйвер роста
Нет более подходящего 
времени для внедрения 
изменений. Перемены 
стали частью нашей 
жизни. Их преодоление 
стало базовой 
компетенций.

Фокус на стратегической 
цели 
Невозможно разработать 
стоящие OKR без учета 
скрупулёзно отобранной 
и очищенной от лишнего 
стратегической цели в 
рамках года и квартала.

Учет индивидуального 
опыта команды
OKR не может быть ни 
хорошим, ни плохим 
фреймворком. Он может 
подойти любой компании 
если на то будет воля 
обстоятельств или 
убежденная позиция 
первого лица компании.
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Спасибо!
Остались вопросы?
Пишите:
@p_klyuchnikov
pavelkluchnikov@gmail.com
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